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Konu: BILGE Sifre Giincelleme Siireglerinin Dijitallestirilmesi Tarih: 09.09.2026

Degerli Uyelerimiz,

Giimriik Miisavirleri Dernekleri olarak, “BILGE Sifre Giincelleme Siireclerinin Dijitallestirilmesi "
konulu 09.09.2026 tarihli ve 126199942 kayit sayili ekte sunulan ortak yazimiz T.C. Ticaret
Bakanlig1 Giimriikler Genel Miidiirliigii'ne iletilmistir.

Bilgilerinizi 6nemle rica ederiz.

Saygilarimizla,
Atilla SAHIN Orhan KATTAS
Ankara Glimriik Miisavirleri Dernegi Bursa Glimriik Miisavirleri Dernegi
Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bagkani
Serdar KESKIN Taskin DALAY
[stanbul Giimriik Miisavirleri Dernegi [zmir Giimriik Miisavirleri Dernegi
Y onetim Kurulu Bagkani 77 Yonetim Kurulu Bagkani

Mersin Giimriik Miisavirleri Dernegi
Yonetim Kurulu Baskani
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Konu: BILGE Sifre Giincelleme Siireglerinin Dijitallestirilmesi Tarih: 09.09.2026
Kayit no:126199942
T.C.
TICARET BAKANLIGI’NA

Giimriikler Genel Miidiirliigii’ne

Bilindigi {izere, giimriik miisavirleri tarafindan kullanilan BILGE sistemi sifrelerinin, ilgili
mevzuat geregince Ui¢ yilda bir glincellenmesi zorunlulugu bulunmaktadir.

S6z konusu sifre gilincelleme islemleri siiresi gegmeden 6nce yapildiginda Giimriik ve Dis
Ticaret Bolge Miidiirliikleri tarafindan aninda tamamlanmakta; ancak siirenin asilmasi ve sifrenin
bloke olmasi durumunda ise Bolge Miidiirliiklerince makamlarinizdan onay talep edilmesi sebebiyle
siire¢ uzamakta, bu durum giimriik miisavirleri i¢in i ve zaman kayiplarina yol agmaktadir.

Bununla birlikte, giincelleme basvurusu esnasinda istenen belgelere ek olarak giimrik
miisavirinin fiilen Bolge Miidiirliigiine giderek sahsen bagvuruda bulunmasi sarti aranmaktadir.
Gliniimiiz bilgi teknolojileri imkanlar1 dikkate alindiginda, fiziksel temas ve sahsen bagvuru
zorunlulugu biirokratik yiik olusturmaktadir.

Glmriik miisavirlerinin ig siireclerini kolaylastirmak ve biirokrasiyi azaltmak amaciyla siirecin
dijital imkanlarla yiiriitiilmesine yonelik taleplerimiz asagida yer almaktadir:

1. Mobil imza veya giivenli elektronik imza entegrasyonu ile e-Devlet kapis1 tizerinden kimlik

ve sag kalim teyidinin dijital olarak yapilabilmesi,

2. Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii (MERNIS) verileriyle sistem entegrasyonu

saglanarak durum kontroliiniin sistem tarafindan otomatik gerceklestirilmesi,

3. Fiziksel goriismenin zorunlu kabul edildigi hallerde, resmi kanallar {izerinden goriintiilii teyit

mekanizmasi ile siirecin uzaktan sonuclandirilmasi,

4. Sifre bloke magduriyetlerinin 6nlenmesi amaciyla, sifre giincelleme siiresinin bitimine 7 giin

kala BILGE sistemi iizerinden otomatik uyar1 verilmesi ve/veya kayith cep telefonlarma
hatirlatma SMS'i génderilmesi.

Glimriik Miisavirligi mesleginin icrasinda dijital doniisiim vizyonuna uygun olarak gerekli
diizenlemelerin yapilmasi hususunu takdir ve tensiplerinize arz ederiz.

Saygilarimizla,
Atilla SAHIN Orhan KATTAS
Ankara Glimriik Miisavirleri Dernegi Bursa Glimriik Miisavirleri Dernegi
Yo6netim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bagkani
Serdar KESKIN Taskin DALAY
Istanbul Giimriik Miisavirleri Dernegi [zmir Giimriik Miisavirleri Dernegi
Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Bagkani

Mersin Giimriik Miisavitleri Dernegi
Yonetim Kurulu Bagkani
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